UMOWA nr ZE/..../2019
Zawarta w dniu ...cceeeeeerieneenne. r. w Kudowie Zdroju pomiedzy Parkiem Narodowym Gor Stotowych ul.
Stoneczna 31, 57-350 Kudowa Zdrdj, NIP: 883-185-29-45, REGON 021783891 zwanym w dalszej
tresci umowy Zamawiajgcym reprezentowanym przez:
Dyrektora Parku Narodowego Gér Stotowych - mgr inz. Bartosza Matka
a firma:

reprezentowang przez:
e erteeteret ettt ettt be st aenenes
zwana w dalszej tresci Wykonawca, zostata zawarta umowa nastepujacej tresci:

§1

W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego o wartosci do
rownowartosci w ztotych nie przekraczajagcej 30 000 euro, Zamawiajacy zleca, a Wykonawca
przyjmuje do wykonania prace obejmujace wykonanie zadania o nazwie:
L,Utrzymanie czystosci oraz obstuga Ekocentrum PNGS”.

§2
W ramach realizacji przedmiotu zaméwienia, Wykonawca zobowigzany bedzie do:

1. codziennego sprzatania obiektu Ekocentrum PNGS - powierzchnia catkowita 391,71 m?,

2. obstugi obiektu Ekocentrum PNGS (dystrybucja wydawnictw, nadzorowanie obiektu, obstuga
systemu rezerwacji zwiedzania, zarzadzanie ruchem zwiedzajacych, udzielanie informacji itp.),

3. obstugi punktu sprzedazy wydawnictw w Dyrekcji PNGS.
Szczegbdtowy opis przedmiotu zamoéwienia zawiera Zatacznik 1 do umowy.

§3
1. Wykonawca zobowiazuje sie do wykonania przedmiotu umowy z najwyzsza starannoscia.
2. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania przedmiotu umowy w sposdéb, ktory nie bedzie
zaktécat normalnego funkcjonowania pracy Zamawiajgcego.
3. Wykonawca do realizacji przedmiotu umowy zobowigzuje sie zatrudni¢ na umowe o prace co
najmniej jednego pracownika.

§4

KOORDYNATORZY

1. Osobami uprawnionymi do reprezentowania Stron w trakcie realizacji umowy sa:
1) po stronie Zamawiajacego:

p. Tomasz Mazur,

2) po stronie Wykonawcy:



§5

TERMIN REALIZACJI UMOWY

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony i obowigzuje od dnia jej zawarcia do dnia 31.03.2020r.

2. Wykonawca przystapi do wykonywania przedmiotu umowy od dnia 01.04.2019r.

3. Wykonawca $wiadczy¢ bedzie ustugi stanowiace przedmiot umowy zgodnie z harmonogramem prac
wskazanym w zataczniku nr 1 do niniejszej umowy (opis przedmiotu zamoéwienia).

§6

1. Strony ustalajg catkowite wynagrodzenie za wykonanie wszystkich zadan bedacych przedmiotem
umowy, w wysokosci :

STOWNIE: ..eeeeeeeeeeeeeeetecceree e eeereessseesaeessseesseessssesssaensaeses brutto

2. Rozliczanie realizacji zadan opisanych w zataczniku 1 do umowy nastepowac bedzie w okresach
miesiecznych zgodnie ze stawkami okre$lonymi w formularzu cenowym.

4. Podstawag do rozliczenia robot i wystawienia faktury/rachunku bedzie ,Protokét potwierdzenia
wykonania robot” w rozliczanym okresie podpisany przez przedstawiciela Wykonawcy i
Zamawiajacego.

5. Zaptata wynagrodzenia nastapi w terminie 14 dni od dnia dostarczenia przez Wykonawce
prawidtowo wystawionej faktury/rachunku za wykonane w danym okresie rozliczeniowym prace
potwierdzone , Protokotem potwierdzenia wykonania robot”

6. W przypadku przedstawienia przez Wykonawce faktury/rachunku wystawionego w sposéb
niezgodny z obowiazujacymi przepisami Zamawiajacy ma prawo odmoéwic jej przyjecia, informujac o
tym Wykonawce na pi$mie.

7. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

8. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie przelane

na rachunek bankowy nr :

§7
1. Strona, z ktérej winy nastgpito odstgpienie od umowy zaptaci drugiej stronie kare umowng
w wysokosci 10% catkowitego wynagrodzenia umownego (brutto).

2. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowna w wysokosci 0,5% catkowitego wynagrodzenia
umownego brutto za kazdy dzien zwtoki w zaptacie wynagrodzenia w terminie okreslonym w § 6 ust. 5
umowy.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania w wysokosci przewyzszajacej
ustalone kary umowne.

4. Wykonaweca ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone osobom trzecim wynikajace z
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

5. W przypadku nienalezytego wywiazywania sie Wykonawcy z realizacji przedmiotu zamdéwienia,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od umowy z winy Wykonawcy z zachowaniem
miesiecznego okresu wypowiedzenia. Przed ztozeniem os$wiadczenia o odstgpieniu od umowy,
Zamawiajacy wezwie w formie pisemnej Wykonawce do nalezytego wykonania przedmiotu umowy
oraz wyznaczy dodatkowy termin do usuniecia stwierdzonych wad.



§8
Zmiana umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
§9

Spory wynikte w trakcie wykonywania niniejszej umowy strony zobowigzuja sie poddac rozstrzygnieciu
Sadu wtasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

§10
Integralng cze$¢ umowy stanowi:
Zatacznik nr 1 - szczegdtowy opis przedmiotu zamoéwienia
Zatacznik nr 2 - dokument regulujacy szczegétowe zasady prowadzenia sprzedazy za pomoca kasy
fiskalnej oraz zasady dokonywania wptat ze sprzedazy
Zatacznik nr 3 - klauzula informacyjna RODO
§11

Umowe sporzadzono w 3 egzemplarzach, dwa egzemplarze dla zamawiajacego i jeden dla wykonawcy.

Wykonawca Zamawiajacy



Zatacznik nr 1 do umowy ZE/.............. /2019

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(ZAKRES ROBOT DO WYKONANIA):

I. Codzienne sprzatanie Budynku Ekocentrum PNGS; powierzchnia 391,71 m2
Zakres prac porzadkowych obejmuje utrzymanie czystosci i porzadku w wyzej wymienionych
pomieszczeniach:

1. Sprzatanie wszystkich ww. pomieszczen biurowych, korytarzy, klatek schodowych, sanitarnych i
socjalnych (pow. 356,63 m2) obejmujacych nastepujace czynnosci:

a) zamiatanie podtog ;

b) zmywanie i konserwacje posadzek ceramicznych;

c) sprzatanie pomieszczen sanitarnych tj. mycie umywalek i muszli klozetowych z ich dezynfekcja, oraz
czyszczenie armatury sanitarnej;

d) w miare potrzeb uzupetnianie w pomieszczeniach sanitarnych papieru toaletowego, papieru do
wycierania rak, workéw na smieci, mydta w ptynie i innych $rodkéw kosmetycznych i higienicznych
dostarczonych przez Wykonawce;

e) oprdznianie pojemnikow na $mieci wraz z ich wyniesieniem do kontenera;

f) mycie: luster i $cian pokrytych ptytkami ceramicznymi;

g) odkurzanie i konserwacje mebli;

h) mycie okien i drzwi przeszklonych 4 razy w roku (35,62 m2) - cze$¢ wystawowa

i) na biezaco czyszczenie powierzchni szklanych;

j) czyszczenie armatury teletechnicznej, elektrycznej;

k) czyszczenie okué drzwiowych i okiennych;

I) czyszczenie z kurzu obrazéw, oraz innych elementéw ekspozycji w obiekcie;

m) czyszczenie z konserwacja elementéw drewnianych;

n) biezace czyszczenie zaplamien miejscowych;

o) wykonywanie innych prac zwigzanych z utrzymaniem czystosci pomieszczen;

2. Sprzatanie powierzchni technicznych ekspozycji (pow. 35,08 m2):
a) zamiatanie podtog ;

b) zmywanie i konserwacje posadzek ceramicznych;

c) mycie okien 1 raz w roku (13,50 m2) - cze$¢ techniczna

1. Obstuga obiektu Ekocentrum
1. Otwieranie i zamykanie obiektu Ekocentrum wraz z zabezpieczeniem systemu alarmowego
(Klucze oraz kody alarmu do Ekocentrum zostang przekazane protokolarnie Wykonawcy na
czas realizacji umowy - z imiennym wskazaniem oséb dysponujacych w tym czasie kluczami do
budynku. Po zakoiczeniu umowy, wykonawca zobowiagzany jest zwrdéci¢ otrzymane klucze).

2. Wiaczanie i wytaczanie oswietlenia ekspozyciji, uruchamianie i wytaczanie prezentacji
multimedialnych itp.

3. biezace dozorowanie obiektu w czasie udostepnienia do zwiedzania, w szczegdlnosci zwracanie
uwagi na uszkodzenia ekspozycji, zaSmiecanie obiektu, awarie urzadzen.

4. utrzymanie w czystosci holu gtéwnego oraz sali ekspozycyjnej znajdujacej sie na parterze
budynku w szczegdlnosci w okresie jesienno - zimowym.

5. udzielanie informacji z zakresu geografii i turystyki w rejonie Gér Stotowych (informacje w
zakresie podstawowym - osoba/y wyznaczona do realizacji zadania zostanie bezptatnie
przeszkolona w tym zakresie przez przedstawicieli Zamawiajgcego)

6. dystrybucja nieodptatnych wydawnictw promocyjnych i informacyjnych PNGS.



10.
11.
12.

13.

obstuga systemu rezerwacji godzin zwiedzania Ekocentrum PNGS.

weryfikacja zwiedzajacych pod katem rezerwacji godzin zwiedzania, zarzagdzanie grupami
zwiedzajacych.

powiadamianie przedstawicieli Zamawiajgcego o wszelkich problemach technicznych
pojawiajacych sie w budynku.

udzielanie informacji i pomoc w obstudze platformy dla oséb niepetnosprawnych.
ods$niezanie oraz usuwanie oblodzenia na dojsciu do budynku Ekocentrum (pow. ok. 66 m2).

oczyszczanie z lisci podestu przed wejsciem do budynku Ekocentrum oraz dojscia do budynku
(pow. ok. 66 m2).

Czas pracy (otwarcia) obiektu Ekocentrum wg nastepujacego schematu:

Czynne od wtorku do niedzieli w godzinach:
- od maja do wrzeénia 9:00-17:00
- pazdziernik, listopad, styczen, luty, marzec, kwiecien 9:00-16:00
- grudzien 9:00-15:00.

Poniedziatki - nieczynne

Nieczynne - Wielkanoc, Il dzieh Wielkanocy, Swieto Wszystkich Swietych (1 listopada), Wigilia

Boiego Narodzenia, Boze Narodzenie, |l dzien Bozego Narodzenia, Sylwester, Nowy Rok,
Swieto Trzech Kroli (6 stycznia), Boze Ciato (20.06.2019r.), Swieto Wniebowziecia NMP
(15.08.2019r.), Swieto Niepodlegtosci (11.11.2019r.)

I1l. Obstuga punktu sprzedazy wydawnictw PNGS

a)

b)

c)

udzielanie informacji z zakresu geografii i turystyki w rejonie Gor Stotowych (informacje w
zakresie podstawowym - osoba/y wyznaczona do realizacji zadania zostanie bezptatnie
przeszkolona w tym zakresie przez przedstawicieli Zamawiajgcego).

dystrybucja nieodptatnych wydawnictw promocyjnych i informacyjnych PNGS.

prowadzenie sprzedazy wydawnictw i materiatéw promocyjnych powierzonych przez
Zamawiajacego (konieczna umiejetnosc obstugi kasy fiskalnej oraz elektronicznego systemu
obstugi sprzedazy). Szczegdtowe zasady prowadzenia sprzedazy za pomocg kasy fiskalnej oraz
zasady dokonywania wptat ze sprzedazy okreslone zostang okreslone odrebnym dokumentem,
stanowigcym zatacznik do umowy. Zamawiajacy dostarcza Wykonawcy materiaty (Materiaty,
wydawnictwa oraz sprzet wykorzystywany do obstugi sprzedazy zostang przekazane
Wykonawcy na podstawie protokotu podpisanego przez przedstawiciela Wykonawcy i
Zamawiajacego).

Czas pracy (otwarcia) punktu sprzedazy wydawnictw PNGS wg nastepujacego schematu:

Czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach:
- 0d 10.00 - 15.00

Soboty i niedziele - nieczynne

Nieczynne - Wielkanoc, Il dzieri Wielkanocy, Swieto Wszystkich Swietych (1 listopada), Wigilia

Boiego Narodzenia, Boze Narodzenie, Il dzieh Bozego Narodzenia, Sylwester, Nowy Rok,
Swieto Trzech Kréli (6 stycznia), Boze Ciato (20.06.2019r.), Swieto Wniebowziecia NMP
(15.08.2019r.), Swieto Niepodlegtosci (11.11.2019r.)




IV. Informacje dodatkowe.

1. Wszystkie czynnosci zawarte w opisie przedmiotu zamoéwienia powinny by¢ wykonane przy uzyciu
$rodkéw, narzedzi oraz urzadzen Wykonawcy;

2. Wszystkie srodki czystosci, dezynfekcyjne, konserwujace, zapachowe oraz pozostate materiaty
muszg posiada¢ odpowiednie atesty zezwalajgce na ich stosowanie zgodnie z obowigzujagcymi
przepisami prawa, ktére Wykonawca bedzie zobowigzany przedstawi¢ na kazde zadanie
Zamawiajgcego. Uzywane s$rodki czystosci do wykonania prac okreslonych w w/w opisie, musza by¢
dostosowane do czyszczonych powierzchni;

3. Biezace sprzatanie obiektu Ekocentrum odbywac sie bedzie w kazdym dniu udostepnienia obiektu do
zwiedzania;

4. Wymaga sie od Wykonawcy, aby zauwazone podczas wykonywania prac porzagdkowych usterki w
budynku Ekocentrum zgtaszane byty niezwtocznie kierownikowi zespotu edukacji i GIS;

5. Wymaga sie od Wykonawcy dbania o estetyke stroju przy realizacji umowy oraz

profesjonalne i sprawne wykonanie ustug;

6.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do akceptacji pracownikéw przewidzianych do

zatrudnienia przez Wykonawce w charakterze obstugi porzadkowej;

7. Pracownicy Wykonawcy realizujacy zadania bedace przedmiotem umowy zobowigzani beda do
odbycia szkolenia organizowanego przez Zamawiajacego w zakresie Ochrony Danych Osobowych,
ktére potwierdzone zostanie odpowiednim zaswiadczeniem wydanym przez ABI PNGS.



ZAEACZNIK NR 2 do umowy ZE/............... /2019

SZCZEGOLOWE ZASADY PROWADZENIA SPRZEDAZY ZA POMOCA KASY FISKALNEJ ORAZ

10.

11.

ZASADY DOKONYWANIA WPLAT ZE SPRZEDAZY

W ramach prowadzenia sprzedazy wydawnictw i materiatéw promocyjnych pracownik
Wykonawcy zobowigzany bedzie do rejestrowania sprzedazy powierzonych materiatéw przy
uzyciu kasy fiskalnej oraz sporzadzania dobowych i miesiecznych raportéw sprzedazy.

Pracownik obstugujacy sprzedaz wydawnictw zobowigzany bedzie do wystawienia faktury
VAT dokumentujacej sprzedaz - w przypadku gdy nabywca zgtosi potrzebe uzyskania takiego
dokumentu

Pracownik Wykonawcy bedzie odpowiedzialny materialnie za przekazane protokolarnie
materiaty i wydawnictwa oraz gotéwke.

Utarg pracownik Wykonawcy wptacat bedzie do kasy PNGS znajdujacej sie w budynku
Dyrekcji w ostatnim dniu roboczym kazdego miesigca w wysokosci wynikajacej z utargu
uzyskanego od ostatniego rozliczenia.

Wykonawca ma prawo do utrzymywania pogotowia kasowego w wysokosci 100 zt.

W przypadku gdy suma utargdéw nie przekracza wysokosci pogotowia kasowego, pracownik
Wykonawcy nie jest zobowigzany do dokonania wptaty do kasy PNGS, jednak zobowigzany
jest przedstawi¢ rozliczenie.

Do 3 kazdego miesigca pracownik Wykonawcy sporzadzat bedzie miesieczne zestawienie
sprzedanych materiatéw za miesigc poprzedni.

W przypadku wyczerpania sie materiatéw lub wydawnictw do sprzedazy, pracownik
Wykonawcy bedzie zgtaszat ten fakt przedstawicielowi Zamawiajacego. Wydawnictwa
przekazywane bedg przez przedstawiciela Zamawiajacego pracownikowi Wykonawcy na
podstawie protokotu przekazania (stanowit go bedzie podpisany przez przedstawiciela
Wykonawecy i Zamawiajacego dokument MM - przesuniecia miedzy magazynami).

W przypadku rozwigzania umowy, lub tez na zakoriczenie okresu jej realizacji przedstawiciel
Wykonawcy zwrdci pozostate materiaty i wydawnictwa Zamawiajgcemu. Zwrot odbedzie sie
na podstawie protokotu zwrotu materiatéw (dokument przesuniecia materiatéw do magazynu
gtownego PNGS, podpisany przez przedstawiciela Wykonawcy i Zamawiajacego). Zwrotowi
podlega réwniez drukarka (kasa) fiskalna oraz zestaw komputerowy, przeznaczony do obstugi
sprzedazy wydawnictw wraz z oprogramowaniem. (na podstawie protokotu podpisanego przez
przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy)

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania obowigzujgcych przepisow podatkowych w
zakresie VAT w tym ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz Rozporzadzenia Ministra
Finansow w sprawie prowadzenia ewidencji przy zastosowaniu kas rejestrujacych.

Koordynacja sprzedazy wydawnictw oraz dokonywaniem rozliczen zajmowat sie bedzie
pracownik WyKonawcecy = P. ...ceeeeeeeeeceeeeeeseneeeeeeveennne



ZAEACZNIK NR 3 do umowy ZE/............... /2019

Klauzula informacyjna RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQ”, informuje,
ze:

e administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Park Narodowy Gér Stotowych, ul. Stoneczna
31, 57-350 Kudowa Zdréj, NIP: 8831852945, REGON : 021783891

e inspektorem ochrony danych osobowych w Parku Narodowym Gér stotowych jest Pan Sergiusz
Kunert adres e-mail: iod@pngs.com.pl , adres: Stoneczna 31, 57-350 Kudowa Zdrd;j;

e Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu
zZwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamodwienia publicznego;

e odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. - Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018);

e Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Prawo zamdéwien
publicznych, przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli
czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

e obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych
jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Prawo zaméwien publicznych,
zZwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego;

¢ konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Prawo zaméwien publicznych;

e w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

e posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych*;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych

osobowych z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO**;

- prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna

Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;
e nie przystuguje Pani/Panu:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,

gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku postepowania o
udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp
oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw.

** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej
osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub
panstwa cztonkowskiego.



